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REV. DESCRIZIONE 

00 Prima emissione 

01 Introduzione M128 “Modulo elenco targhe trasportatori e/o conferitori” e M129 
“Conferimento utenze domestiche con autocarro” 

02 

Tutti i 
par 

Aggiornamento procedura con modalità di gestione dei cassoni di raccolta rifiuti durante 
gli orari di apertura della piattaforma e svolgimento delle attività relative alle operazioni 
di: sorveglianza delle attrezzature antincendio (manichette ed estintori), controllo 
cassoni ed eventuali principi d’incendio, sversamento di prodotti. 
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1. SCOPO 

 
La presente istruzione operativa descrive le attività da mettere in pratica per il servizio di gestione 
delle piattaforme ecologiche gestite da ASM s.r.l.  
 
Vengono altresì definite le modalità di gestione dei cassoni di raccolta rifiuti durante gli orari di 
apertura della piattaforma, e vengono individuate le modalità operative per la gestione di: 

- Movimentazione cassoni scarrabili 
- Utilizzo di gru articolata “ragno”  
Inoltre, si applica anche per interventi di manutenzione straordinaria svolta con appaltatori che 
introducono un rischio di interferenza quale: investimento, caduta materiale dall’alto, carichi 
sospesi, lavori in quota, proiezione di materiale o rischio esplosione. 

 
Vengono altresì definite le modalità, le regole comportamentali, gli obblighi e i divieti a cui, ogni 
soggetto coinvolto deve attenersi, per le parti di propria competenza, nello svolgimento delle attività 
relative alle operazioni di: sorveglianza delle attrezzature antincendio (manichette ed estintori), 
controllo cassoni ed eventuali principi d’incendio, sversamento di prodotti. 

 
 
La presente istruzione operativa fa riferimento alla procedura PGI 26 “Gestione attività di igiene 
urbana”. 
 

2. NORMATIVA DI RIFERIMENTO 

 
D.Lgs. 81/08 e s.m.i. 
D.Lgs. 152/2006 s.m.i. 
D.M. 01/09/2021  
 

3. APPICABILITA’ 

 
Si applica alle piattaforme attualmente gestite di: Marcallo con Casone, Robecco sul Naviglio, 
Santo Stefano Ticino, Sedriano e ad altre piattaforme che potranno essere prese in gestione da 
ASM srl. 
 

4. RESPONSABILITA’ 

 
Il datore di lavoro prende le misure necessarie affinché le attività di sorveglianza delle attrezzature 
antincendio, di controllo cassoni e principi d’incendio e sversamento prodotti siano:  
1) rispettate le procedure al fine di garantire nel tempo la permanenza dei requisiti di sicurezza; 
2) assoggettate alle misure di aggiornamento dei requisiti minimi di sicurezza. 
 
Il preposto recepisce le direttive del Datore di Lavoro e ne garantisce l’attuazione in tutte le aree di 
lavoro in cui deve essere svolta l’attività e, durante le attività di vigilanza, sovraintende all’attività 
lavorativa controllandone la corretta esecuzione.  
Il preposto è responsabile della verifica dell’esecuzione dell’istruzione operativa. 

 

Tutto il personale operante nelle piattaforme deve ricevere la formazione adeguata rispetto alle 
procedure di sorveglianza delle attrezzature antincendio e per le attività di controllo dei cassoni. 
Il personale è responsabile della corretta esecuzione delle procedure secondo quanto specificato 
nell’istruzione operativa.  
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5. MODALITA’ OPERATIVE 

 
Il personale incaricato di custodire e di controllare il corretto conferimento dei rifiuti urbani all'interno 
della piattaforma ecologica è tenuto ad assicurare che la gestione delle operazioni di conferimento 
avvengano nel rispetto delle presenti norme e delle istruzioni o direttive impartite dagli enti 
autorizzativi. 
 
In particolare il personale preposto alla guardiania e controllo è tenuto a: 
 
Ad inizio turno indossare gli indumenti ad alta visibilità in dotazione e procurarsi i DPI necessari al 
servizio a cui si è destinati; 
curare l'apertura e la chiusura della piattaforma ecologica negli orari e nei giorni stabiliti da 
regolamento comunale; 
 
durante l’orario di apertura al pubblico l'apertura della struttura presenziare costantemente le aree di 
conferimento rifiuti; 
 
fornire ai cittadini ed alle aziende che accedono alla piattaforma ecologica tutte le informazioni 
necessarie per la migliore conduzione delle operazioni di conferimento dei rifiuti; 
 
nel caso di conferimento rifiuti da parte di utenze non domestiche (aziende) richiedere al 
conferitore l’esibizione del provvedimento di iscrizione all’Albo Nazionale Gestori Ambientali sul quale 
verificare le seguenti condizioni necessarie ad autorizzare lo scarico in Piattaforma: 
 
verificare che l’azienda abbia sede nello stesso Comune della Piattaforma ecologica; 
verificare che l’azienda sia iscritta alla categoria 2-Bis (ex Conto Proprio); 
 
verificare che la targa dell’automezzo presente in Piattaforma sia riportata nel modulo M128 “Modulo 
elenco targhe trasportatori e/o conferitori” aggiornato e verificato preventivamente dall’ufficio di igiene 
ambientale che controlla costantemente che le targhe dei mezzi siano quelle riportate sui 
provvedimenti autorizzativi, verificando che il documento sia in corso di validità (verifica data di 
scadenza). Qualora la targa del mezzo non sia riportata sul modulo M128 “Modulo elenco targhe 
trasportatori e/o conferitori”” l’operatore deve contattare immediatamente l’ufficio di igiene ambientale 
per le opportune verifiche. 
 
verificare che i codici CER autorizzati indicati dal provvedimento di autorizzazione coincidano con 
quelli accettabili in Piattaforma Ecologica e di seguito elencati: 
 
200101 CARTA 
150101 IMBALLAGGI IN CARTA E CARTONE 
150102 PLASTICA 
200307 INGOMBRANTI 
200138 LEGNO 
200139 PLASTICA (PLASTICHE DURE) 
150107 VETRO 
200102 VETRO IN LASTRE 
200140 METALLO 
 
Nel caso in cui l’azienda conferisca quantità di rifiuti superiori ai 30 kg o 30 lt richiedere l’esibizione del 
F.I.R. (formulario identificazione rifiuto) debitamente compilato in ogni sua parte. 
 
Assistere che lo scarico dell’automezzo avvenga nel rispetto delle norme di sicurezza. 
È vietato il conferimento da parte di aziende di RUP (rifiuti urbani pericolosi).  
 
Nel caso di conferimento di rifiuti da parte di utenze domestiche con l’utilizzo di automezzi commerciali 
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(furgoni), prima di autorizzare allo scarico far compilare al conferitore apposito modulo M129 
“Conferimento rifiuti utenze domestiche con autocarro”. Verificare che l’accesso del mezzo avvenga 
seguendo i percorsi individuati dalla segnaletica; per tutti i conferitori (utenze domestiche e non 
domestiche) verificare l'accettabilità del materiale consegnato tramite controllo visivo dei carichi dei 
rifiuti; respingere i materiali qualora difformi alle prescrizioni, informando tempestivamente il 
responsabile del servizio; 
 
A fine turno compilare il modulo “M117 “Modulo movimentazione PRD” in cui indicare i cassoni che 
necessitano di essere vuotati, i formulari ricevuti ed ogni altra comunicazione relativa al servizio. Su 
tale modulo deve essere indicato anche il controllo delle targhe dei mezzi e dei codici CER. 
 
Consegnare il rapporto compilato insieme ai formulari ricevuti al responsabile del servizio; mantenere 
nei confronti dell’utenza un comportamento educato e rispettoso; indossare sempre l’uniforme 
prescritta dall’ente gestore e il cartellino identificativo; curare la pulizia dell'area della piattaforma 
ecologica ed in particolare delle aree limitrofe i cassoni, assicurando che, in ogni momento, siano 
mantenute le migliori condizioni igienico-sanitarie, anche attraverso lavaggi e disinfezioni. 
 
Rimuovere tempestivamente eventuali rifiuti depositati a terra. Curare la pulizia e il decoro dell’ufficio; 
verificare che l’accessibilità ai dispositivi di spegnimento incendi sia sempre garantita e che le vie di 
esodo siano sempre sgombre da ostacoli. 
 
Aprire ad inizio servizio e chiudere a fine servizio i cassoni dei RAEE (rifiuti da apparecchiature 
elettriche ed elettroniche) e degli accumulatori al piombo (batterie auto). 
Assicurare il corretto conferimento a terzi dei rifiuti, per il relativo trasporto agli impianti di 
recupero/smaltimento, verificando che la targa dell’automezzo presente in Piattaforma sia riportata nel 
modulo M128 “Modulo elenco targhe trasportatori e/o conferitori” aggiornato e verificato 
preventivamente dall’ufficio di igiene ambientale che controlla costantemente che le targhe dei mezzi 
siano quelle riportate sui provvedimenti autorizzativi, verificando che il documento sia in corso di 
validità (verifica data di scadenza); 
Richiedere la consegna del F.I.R (formulario identificazione rifiuto) debitamente compilato in ogni sua 
parte. 
Segnalare al responsabile del servizio ogni eventuale disfunzione che dovesse verificarsi nella 
gestione della Piattaforma ecologica, nonché eventuali comportamenti illeciti che dovessero essere 
accertati in sede di conferimento dei rifiuti, registrando i nominativi degli avventori ritenuti responsabili 
ed avvertire tempestivamente il responsabile del servizio la Polizia Locale; 
 
In caso di incendio o emergenza seguire l’apposita procedura “Procedura di gestione delle emergenze 
– Piattaforma ecologica” presente al capitolo 6 del DUVRI relativo alla piattaforma ecologica. 

 
Relativamente alla movimentazione dei cassoni di raccolta rifiuti durante gli orari di 

apertura della piattaforma si illustra quanto segue: 
 

La pianificazione e l’organizzazione delle operazioni di carico/scarico cassoni scarrabili, di 
movimentazione rifiuti per mezzo di gru articolata o interventi di appaltatori con introduzione di 
rischi quali investimento, caduta materiale dall’alto, carichi sospesi, lavori in quota, proiezione di 
materiale o rischio esplosione, dovranno essere prioritariamente previste durante gli orari di 
chiusura delle piattaforme.  
Durante casi eccezionali dovuti a carichi imprevisti, periodi di alta affluenza o di ritardi da parte del 
fornitore, le operazioni di movimentazione logistica dei rifiuti dovranno essere gestite come di 
seguito:  
- L’operatore all’arrivo del veicolo per la movimentazione del rifiuto interdice l’accesso alla 

piattaforma; 
- Prima di far accedere il veicolo all’interno della piattaforma effettua un sopralluogo in tutto il 

piazzale al fine di far defluire l’utenza al di fuori della piattaforma o, altrimenti, raccogliere il 
personale in corrispondenza del punto di raccolta;  
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- Una volta messo in sicurezza il piazzale, permette l’accesso del veicolo o dell’appaltatore;  
- L’accesso all’interno della piattaforma dovrà essere contingentato o interdetto, fino al termine 

delle operazioni di movimentazione del rifiuto o al termine del lavoro svolto da parte 
dell’appaltatore. In funzione dell’area interessata dalle operazioni di movimentazione del rifiuto 
o dalle attività dell’appaltatore, verrà valutata l’apertura di alcune zone di conferimento, 
segregando per mezzo di transenne/coni la porzione di piazzale dedicata esclusivamente alle 
operazioni/attività di cui sopra. 
Per le piattaforme di “Marcallo con Casone” e “Santo Stefano Ticino” una volta superata l’area 
di accesso all’utenza, la piattaforma potrà essere aperta nuovamente solo in seguito alla 
segregazione per mezzo di transenne della porzione di piazzale dedicata esclusivamente alla 
movimentazione cassoni come di seguito riportato. 
Dovrà inoltre essere interdetto, per mezzo di transenne, il passaggio sulle passerelle di 
accesso ai cassoni in lavorazione, in particolare: 

o Passerella del cassone in fase di rimozione 
o Passerella in fase di lavorazione con ragno e le due passerelle adiacenti.  
 

 

Piattaforma di Santo Stefano Ticino 

 

Piattaforma di Marcallo con Casone 
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Relativamente allo svolgimento delle attività relative alle operazioni di: sorveglianza 
delle attrezzature antincendio (manichette ed estintori), controllo cassoni ed eventuali 
principi d’incendio, sversamento di prodotti si illustra quanto segue: 

 
CONTROLLI/ISPEZIONI PERIODICHE 

Ad ogni apertura e chiusura della piattaforma il personale dovrà: 
- Controllare i cassoni e principi d’incendio: il personale dovrà effettuare un controllo visivo dei 

cassoni accertandosi che siano collocati correttamente secondo le disposizioni della normativa 
ambientale e secondo la planimetria; accertarsi che non vi siano principi d’incendio, fumi, o 
nebbie che possano portare a incendi; controllare che il materiale sia correttamente stoccato 
all’interno dei cassoni e non vi sia materiale depositato all’esterno o negli intorni degli stessi. 
Per quanto riguarda i cassoni alimentati elettricamente, verificare che l’impianto elettrico sia 
integro e non vi siano problematiche evidenti (fumi, scintille, cavi scoperti, ec...). 

- Sorvegliare le attrezzature antincendio: il personale dovrà effettuare a ogni chiusura il controllo 
delle attrezzature antincendio quali le manichette e gli estintori, accertandosi che il sigillo di 
sicurezza sia integro; accertandosi che le cassette dove sono riposte le manichette siano 
integre; accertandosi che le attrezzature antincendio siano al loro posto e correttamente 
conservate.  

- Controllare l’eventuale sversamento di prodotti: il personale dovrà effettuare un controllo visivo 
delle tanichette contenenti liquidi e verificare che non vi siano sversamenti o principi di 
sversamento di prodotto; verificare che le tanichette siano stoccate correttamente secondo la 
normativa ambientale; verificare l’integrità delle tanichette. 

- Controllo della segnaletica (verticale/orizzontale): il personale dovrà effettuare una verifica 
visiva relativa all’integrità della segnaletica. Verificare che sia posizionata correttamente; 
verificare lo stato della segnaletica orizzontale. Verificare la presenza della cartellonistica di 
emergenza (vie di esodo, punto di raccolta, ecc…); verificare la presenza di cartellonistica 
antincendio (estintori, ecc…); verificare la presenza della cartellonistica per lo stoccaggio dei 
rifiuti (codici CER, ecc…). 

 

 
 

6. MODULI 

 
M117 “Modulo movimentazione PRD 
M128 “Modulo elenco targhe trasportatori e/o conferitori” 
M129 “Conferimento rifiuti con autocarro” 
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DICHIARAZIONE DI COMPRENSIONE DEI LAVORATORI (ADDETTI IGIENE AMBIENTALE): 

• Comprendo l'importanza di seguire le procedure aziendali impartite dal Datore di 

Lavoro tenendo un comportamento corretto affinché le diverse lavorazioni siano 

eseguite in sicurezza:                        

 

 COGNOME E NOME 
FIRMA per avvenuta presenza e 

comprensione dei contenuti  

1.    

2.    

3.    

4.    

5.    

6.    

7.    

8.    

9.    

10.    

11.    

12.    

 

Firma Datore di Lavoro                                                                                          Firma del RSPP 

___________________                                                                                   ___________________ 


